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Dekan Dr. Friedrich Langsam

Sehr geehrte Damen und Herren,

,Diakonie ist nichts, was die Kirche auch noch macht,
sondern was sie ausmacht.” Entsprechend diesem Wort
will Diakonie in allem Handeln ausdrtcklich kirchliches
Handeln sein. Als solches will sie auch wahrgenommen
werden.

Ihr geht es um den Menschen, weil es Gott um den Men-
schen geht in all seinen Dimensionen. Weil er will, dass
Leben gelingt und Erflllung erfahrt, bietet Diakonie Hilfe
und Halt, wo es gefahrdet und bedroht ist. Und dies stets
planvoll und professionell.

Doch sie reagiert nicht nur. In der Beratung steht sie
schon ganz am Anfang menschlichen Werdens. Und in
den KiTas begleitet sie die kleinen Menschenkinder ins
Leben und unterstiitzt damit Eltern in der Aufgabe der
Erziehung.

In den Berichten zeigt sich das geleistete Engagement
eindrtcklich. Daflr danke ich an dieser Stelle allen Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeitern und namentlich dem Ge-
schéftsflhrer Pfarrer Ralf Brennecke herzlich.

Mit all dem leistet Diakonie einen Beitrag flr unsere Gesell-
schaft. lhrem Leitbild, Jesus Christus, entsprechend erbringt
sie darin einen zweifachen Dienst, denn fiir allen Einsatz gilt:
»Was ihr einem von diesen meinen geringsten Briidern und
Schwestern getan habt, das habt ihr mir getan.”

Dekan Dr. Friedrich Langsam
Vorstandsvorsitzender
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FACHBEREICH

Innerhalb der unterschiedlichsten SozialrAume des Stadt-
gebietes Ravensburg begleiten wir Familien in vielfaltiger
Weise. Die Betreuung von Kindern zwischen einem und
sechs Jahren in unseren vier Kitas ist dabei ein wesent-
licher Teil unserer Angebote. Im Johanneskindergarten in
der Weststadt, im Markuskindergarten in der Sudstadt,
im Kinderhaus Lukas in Oberhofen und im Kindergarten
Spatzennest in Bavendorf erleben die Kinder und ihre Fa-
milien, dass Fachlichkeit fiir uns mit weit mehr als den
Begriffen Bildung und Betreuung zu beschreiben ist. Un-
sere Arbeit orientiert sich an dem Psalm 31,9 ,,Du stellst
meine FuBe auf weiten Raum®. Jedes Kind ist fur uns ein
einmaliges und unverwechselbar von Gott geschaffenes
Geschodpf, das sich selbst ganz individuell erlebt und ent-
wickelt. So entdeckt es einen weiten Raum, von dem es
umgeben ist. Nahe und Distanz gilt es stets auszuloten,

immer wieder sich selbst und den anderen neu kennen-
zulernen, wahrzunehmen und miteinander umzugehen.
Der weite Raum steht fur Entwicklung.

Familie hat flir uns eine besondere Bedeutung. Denn es
gibt auch Kinder, die in ihrem Verhalten schwer zu verste-
hen sind. Unser heilpddagogischer Fachdienst begleitet
sie in ihrer Entwicklung sehr individuell. Gemeinsam mit
dem Kind selbst, den Eltern und Familien, sowie allen,
die an der Entwicklung des Kindes beteiligt sind, werden
Wege gefunden um die Fragen zu beantworten.

Unser Familienzentrum Lukas in Oberhofen vernetzt all
unsere Angebote miteinander. Es werden Kommunikati-
ons- und Begegnungsmaglichkeiten fiir Kinder und ihre
Familien geschaffen, die alle Generationen ansprechen.

AKTIV UND KREATIV
FUR FAMILIEN

Auch im Jahr 2019 setzten
unsere Fachkrafte kreative,
padagogische und individuelle
Projekte sowie Aktionen um,
welche die Kinder nicht nur

in ihrer frihkindlichen Entwick-
lung férdern und unterstitzen.
Das Spektrum der umgesetzten
Ideen war wie gewohnt
vielfaltig und professionell.

Es reichte von Themen wie
Bewegung, Erndhrung und
Gesundheit, Gber Kinderrechte
bis hin zur elementaren
Waldpédagogik — sowie

weit darlber hinaus.

Das Familienzentrum Lukas

setzte neben vielen Aktionen

fur Jung und Alt den Schwer-

punkt auf Angebote fiir Eltern mit Neugeborenen

(Projekt Familienbesuch), aber auch Infoveranstaltun-
gen fur Eltern Uber ein Sozialraumblindnis mit mehreren
Partnern, wie u.a. dem Landkreis Ravensburg.

VON DER
BAUERWEITERUNG BIS
HIN ZUR RENNSTRECKE

Die bauliche Erweiterung unserer Markuskita war das
gréBte Projekt 2019. Nach 1,5 Jahren Bauzeit gibt es
nun drei statt zwei Gruppen. Wir freuen uns mit der Stadt
Ravensburg Uber den Abschluss der BaumaBnahmen.
(Bild: Erster Biirgermeister Simon Bliimcke)

Die Eréffnung der B30 in Ravensburg Ende 2019 war ein
weiteres groBes Highlight. Den neuen StraBenabschnitt
weihten die Kinder des Evangelischen Kinderhauses Lukas
mit ihren Bobbycars ein. (Bild: Regierungsprésident Tappe-
ser und Oberblirgermeister der Stadt RV Dr. Rapp)




—— FACHBEREICH KITA

WAS DAZU GEHORT

Mit unseren fast 60 Fachkréften in den Kitas, der haupt-
amtlichen Leitung und weiteren Kursleitern im Familienzen-
trum Lukas sowie vier Heilpddagoginnen im zugehdrigen
Fachdienst setzen wir in der Diakonie den Fokus auf die
Arbeit mit Familien. All unsere Angebote orientieren sich an
bildungs-, familien-, gesundheitspolitischen sowie dariiber
hinaus gehenden Netzwerkzielen. Insgesamt betreuen wir
250 Kinder in unterschiedlichsten SozialrAumen des Stadt-
gebietes. Jede unserer Einrichtung setzt ihren eigenen
Schwerpunkt. Das Kinderhaus Lukas ist als finfgruppige
Einrichtung die gréBte Einrichtung mit einer wéchentlichen
Offnungszeit von 50 Stunden. Im Markuskindergarten in

STATISTIK

Analog zu den gesellschaftlichen Entwicklungen zeigen
unsere internen Analysen, dass die Belastungsfaktoren
der Familien insgesamt zu den Vorjahren stetig steigen.
Diese sind unterschiedlich komplex und reichen von
hohen sprachlichen Barrieren Uber besondere Familien-
modelle bis hin zum Meistern des Spagates zwischen
Beruf und Familie. Mit unseren Angeboten im Familien-
zentrum koénnen wir hier zumindest im Sozialraum
Eschach unterstiitzend wirken. Die Anfragen in unserem
heilpddagogischen Fachdienst nehmen ebenfalls ent-
sprechend zu. Die Intensitat der Elternberatungen von

der SlUdstadt liegt der Fokus auf der Sprache. Die groBe
kulturelle Vielfalt ist hier eine Besonderheit. Das Spatzen-
nest in Bavendorf ist im Stadtgebiet Ravensburg der ein-
zige zertifizierte Bewegungskindergarten. Das teiloffene
Konzept wird in der zweigruppigen Einrichtung schon seit
vielen Jahren umgesetzt. Im Johanneskindergarten in der
Weststadt werden Kinder zwischen zwei und sechs Jahren
auch ganztags in zwei Gruppen betreut. In der Einrichtung
gibt es eine weitere Gruppe mit Kindern mit geistiger Be-
hinderung. Die Diakonie kooperiert hier seit etwa 15 Jahren
mit dem Sonderschulkindergarten der Haslachmihle der
Zieglerschen und hat eine AuBengruppe eingerichtet.

Kindern, die in den Kitas des Stadtgebietes Ravensburg,
Bodnegg und Baindt betreut werden, steigt jahrlich. Erst-
anfragen werden zu etwa 90% von der jeweiligen Kita
gestellt. Die auBerfamiliare Betreuung von Kindern unter
drei und die immer langer werdende Betreuungszeit fur
Kinder bis sechs fiihren seit einigen Jahren zu einer noch
intensiveren Begleitung, Beratung und Unterstitzung
der Fachkrafte sowie der Kinder mit ihnren Familien durch
unsere Heilp&ddagoginnen.

"EIN KIND IST WIE
EIN SCHMETTERLING
IM WIND...

. manche fliegen hdher als andere, aber alle fliegen
so gut sie kdnnen. (...) Vergleiche sie nicht miteinander,
denn jeder ist ndmlich anders, speziell, einzigartig und
wunderschdn®, so sagt es ein englisches Sprichwort.

Ergadnzend zu unserem Leitpsalm 31,9 hei3t das wohl,
dass jedes Kind die gleichen Rechte auf Betreuung
haben sollte — inklusiv in der Gemeinschaft. Diese Gleich-
berechtigung gibt es derzeit fir die Kleinsten in unserer
Mitte leider nicht. Eine unserer Aufgabe fir die néchsten
Jahre sehen wir deshalb in der echten Inklusion und
nicht nur Integration von allen Kindern!

Hinter uns, aber auch vor uns liegen Herausforderungen,
die wir nicht alleine schaffen kénnen. Deshalb bedanken
wir uns an dieser Stelle bei allen Leitungen, Fachkréften,
Heilpadagoginnen, Hauswirtschaftskraften, Azubis, Prak-
tikant*innen sowie Aushilfen.

Ein Familienzentrum, heilpddagogischer Fachdienst oder
eine Kita u.a. in Zeiten des Fachkréftemangels so profes-
sionell aufrecht zu erhalten ist ein wahres Meisterwerk.
Auch 2020 dirfen wir uns sicherlich wieder gemeinsam
mit unseren Partnern auf vielféltige Kompositionen freuen.

1
Martina Blattner
Leitung Fachbereich KITA




FACHBEREICH

Als Teil des EU-Projekts ,Kinder im seelischen Gleich-
gewicht®, ist diese, von der PSB im Bodenseekreis durch-
geflihrte praventive Gruppe, ein niederschwelliges Angebot
fir Kinder und Jugendliche aus belasteten Familien.
Es erméglicht den Kindern, aus ihrem durch Krankheit
bestimmten Alltag herauszutreten, um in einem praven-
tiv forderlichen Lernfeld mit Gleichaltrigen gemeinsam
zu spielen, zu experimentieren und sich selbst zu erleben.
Wissenschaftliche Studien belegen, dass so eigene
Schutzmechanismen entwickelt werden, die der Gefahr
entgegenwirken, spéater selbst eine Abhéngigkeit oder
psychische Erkrankung zu entwickeln. Die Gruppe findet
einmal wochentlich statt. In der Regel treffen wir uns in den
Raumen der Beratungsstelle und etwa einmal im Monat zu
einem erlebnispadagogischen Nachmittag. Dabei werden
wir von einem ausgebildeten Heil-, Natur- und Wildnis-
Padagogen unterstitzt. Fur die Familien steht ein Fahr-
dienst zur Verfigung, der die Kinder entweder an die
Beratungsstelle oder zum Freizeitgelande Weilermuhle
bringt. Die GruppengréBe ist auf acht Kinder begrenzt,

wobei im Jahr 2019 insgesamt flinfzehn Kinder ange-
meldet waren. Die teilnehmenden Kinder waren zwischen
acht und dreizehn Jahren alt und stammten zum gréBten
Teil aus Familien suchtkranker Eltern, der kleinere Teil hat
Eltern mit einer psychischen Erkrankung.

Angebote und Aktivitaten

Die Angebote und Aktivitaten an den Gruppennach-
mittagen waren vielfaltig und wurden von den Kindern
sehr positiv aufgenommen. Gleichbleibende Rituale, wie
die Anfangsrunde, eine kleine Pause mit einer selbstzube-
reiteten Mahlzeit, sowie eine Reflexions- und Feedback-
runde, haben den Nachmittag strukturiert. Abwechslung
haben die kreativen, spielerischen oder thematischen
Aktivitaten gebracht. Sie reichten von Koch-, Bastel- und
Naharbeiten Uber Bewegung in der Natur bis zu inhaltli-
chen Einheiten zum Thema Sucht und psychische Erkran-
kung. Neben den Gruppentreffen fanden ebenfalls regel-
maBige Elterngesprache und Familiennachmittage statt.

POSITIVE
ENTWICKLUNG

Die unterstitzende Wirkung der Gruppe wurde sowohl
von den Kindern wie auch von den Eltern durch positi-
ve Riuckmeldungen deutlich. Ebenfalls konnten wir im
laufenden Gruppenprozess einige Entwicklungsschritte
der teilnehmenden Kinder beobachten. Auf der Basis
dieser positiven Erfahrungen mit der Gruppenarbeit zeigt
sich, wie wichtig es ist, die Kinder im Umgang mit ihrer
familidren Situation zu unterstitzen und zu stérken. Die
Gruppentreffen der ,,Regenbogen-Kids* bieten dafiir eine
hervorragende Méglichkeit. Auch bei den Familiennach-
mittagen zeigten sich die enormen Entwicklungen der
Kinder, aber auch der Eltern. Blieben diese zu Beginn
h&ufig in der Beobachterrolle, waren sie zuletzt bei den
gemeinsamen Aktivitaten Teil des Geschehens.



—— FACHBEREICH SUCHTHILFE & PRAVENTION

WAS DAZU GEHORT

Der Auftrag der Psychosozialen Beratungs- und ambulanten
Behandlungsstelle fir Suchtgefahrdete und Suchtkranke
(PSB) gliedert sich in unterschiedliche Bereiche, die in
Einzel-, sowie Gruppenangeboten umgesetzt werden.
Hauptbereich ist die Beratung und Behandlung sucht-
gefédhrdeter oder abhangiger Menschen und deren
Angehdrigen mit der Vermittlung in Einrichtungen der
stationdren, sowie tagesklinischen Suchthilfe, sowie in
unsere eigenen Angebote der ambulanten Rehabilitation
und Nachsorgebehandlung. Einen Schwerpunkt stellen
auch die MaBnahmen zur Primar- und Sekundarpraven-

STATISTIK

2019 wurden in der PSB 1508 Klient*innen und Pa-
tient*innen beraten und behandelt. Es wurden insge-
samt 3208 Einzel- und 3062 Gruppengesprache geflihrt.
Bei der Verteilung der Suchtproblematiken stand die
Hauptsubstanz Alkohol mit 53,1 % an erster Stelle, ge-
folgt von Opioiden (18,9 %) und Cannabinoiden (14,7 %).
Die Hilfesuchenden waren mit 41,9 % Uberwiegend Er-
werbspersonen und 27,8 % waren erwerbslos, davon
19% in ALG Il. Das Verhéltnis Frauen zu M&nnern
lag bei 1/3 zu 2/3. Besonders freuen wir uns, dass
Migrant*innen unsere Angebote vermehrt nutzen.

tion von Suchtmittelmissbrauch dar. Diese werden in
Infoveranstaltungen, Angeboten fur Multiplikatoren oder
in Projekten umgesetzt.

Hierzu z&hlt auch das Angebot der PSB der niedrigschwel-
ligen Onlineberatung ,,www.pille-palle.net“. Ein anderer
Bereich ist die psychosoziale Begleitung von substituier-
ten Opiatabhangigen. Durch die gute Kooperation mit an-
deren Tragern des Sozial- und Suchthilfesystems konnte
dartber hinaus suchtlbergreifende Zusammenarbeiten
entwickelt und umgesetzt werden.

16,4 % der Ratsuchenden sind selbst migriert und
12,5% hier als Kind von Migrant*innen geboren. Das
Alter unserer Klient*innen schwankt zwischen 12 und 87
wobei die meisten Personen im mittleren Alter zwischen
35-45 sind. Steigungen zeigen sich ebenfalls bei jungen
Klient*innen. Verstarkt wird dieser Trend noch dadurch,
dass gerade Angebote flr diese Zielgruppe oft nicht
in unserer Statistik erfasst werden. Zum Beispiel wer-
den die Kinder in der Kidsgruppe nicht als Klient*innen
erfasst, da es sich um ein Praventionsprojekt handelt.

2019 - EIN JAHR MIT
VIELEN WICHTIGEN
VERANDERUNGEN

Die PSB erlebte 2019 erhebliche Verdnderungen:
den Dienstantritt des neuen Geschéftsfuhrers Pfarrer
Ralf Brennecke. Damit verbunden die Neuorganisa-
tion der Leitungsebene der Diakonie und die Namens-
anderung in Diakonisches Werk Oberschwaben Allgau
Bodensee. Fir die PSB wichtig, ermdglichte dies erst-
mals eine namentliche Verortung unserer Dienste im
Bodenseekreis. Die Einfihrung des Fachbereichs Sucht-
hilfe und Pravention war ebenso bedeutsam, weitet sie
doch den Blick, auch auf die anderen, von uns erbrachten
Versorgungsangebote in der Region: so z.B. auf die
Pravention mit dem Projekt ,Regenbogen-Kids“ oder
das Projekt ,BISS“ (Beschéaftigung mit integrierter
suchtspezifischer Hilfe) in Kooperation mit dem GPZ
und dem Jobcenter. Zur FortfUhrung der erfolgrei-
chen Arbeit, mussten wir kurzfristig eine aufwendige
Zertifizierung als Bildungstrager durchlaufen.

Umso mehr freuen wir uns tber die Zulassung als Trager
nach dem Recht der Arbeitsférderung zum 01.08.19.

Jurgen Schuler
Leitung Fachbereich Suchthilfe & Pravention




FACHBEREICH

Aktive Vulkane in der Eiszeit

Wenn sich Eltern streiten, leiden Kinder. Sicherheit wird bri-
chig, Beziehungen verlieren Tragféhigkeit. Je weniger sich
Eltern einigen kénnen, umso mehr geraten Kinder aus dem
Blick. Anhand eines anonymisierten Falles wird auf ein All-
tagsgeschaft in der Beratung geschaut, das in letzter Zeit
immer starker zunimmt.

Franz und Sabine leben seit kurzem getrennt. Sabine ist
mit den Kindern Sven (8 J.) und Maya (4 J.) in eine eigene
Wohnung gezogen. Franz ist emotional am Boden und kann
nicht verstehen, dass Sabine so fluchtartig mit den Kindern
aus der Beziehung aussteigt. Sabine sieht ihren Auszug als
Befreiungsschlag nach einer Zeit fortwéhrender Streitigkei-
ten. Der Vorstellung von Franz, die Kinder jeweils halftig zu
betreuen, kann Sabine auf keinen Fall folgen. Sie wenden
sich ans Jugendamt, doch ein dortiger Vermittlungsversuch
scheitert. Da unterdessen die Kinder nicht mehr bei Franz
Ubernachten wollen, geht Franz zum Anwalt, und er will ge-
richtlich ein Wechselmodell durchsetzen. Franz und Sabine

sprechen so gut wie nicht mehr miteinander. Treffen sie auf-
einander sind beide emotional angespannt und es herrscht
eine Eiseskélte zwischen ihnen. Bei der letzten Ubergabe
der Kinder entflammt erneut ein heftiger Streit, wobei es in
der Folge zu einem Handgemenge zwischen beiden kommt.

Dynamik eines Konfliktes

Das Beispiel zeigt einen typischen Verlauf fur Konflikte und
ihre eigene Dynamik, wie schnell sie sich hochschrauben
und an Schérfe gewinnen. Franz und Sabine sind mit ihrer
Beziehung nicht nur als ehemaliges Liebespaar, nun auch
als Eltern in einem tiefen Keller gelandet. Wie aktive Vul-
kane in der Eiszeit sitzen sie dort und bedugen sich miss-
trauisch. Aber, wie muss es flr Maya und Sven sein, wenn
ihre Eltern sich plétzlich feindselig begegnen und kein ver-
niinftiges Wort mehr miteinander sprechen? Es ist der pure
Stress und die Gefahr wéchst, dass ihre Bedurfnisse im Be-
ziehungskampf der Eltern untergehen.

Strittige Trennungseltern wie Franz und Sabine gehoren
zum Alltagsgeschéft einer Psychologischen Beratungs-
stelle und haben bei uns eine hohe Prioritat.

Beratung als holpriger Weg der kleinen Steine

Es ist das Wissen um das groBe Entwicklungsrisiko fir
Kinder wie Sven und Maya, was uns Berater*innen in den
Vermittlungsversuchen mit den Eltern nicht so schnell
aufgeben lasst. Uber die Jahre haben wir unser Wissen
und unser Vorgehen immer wieder neu auf die Beratung
(hoch-)strittiger Eltern angepasst. Beratung ist hier oft
ein sehr holpriger Weg der kleinen Schritte.

Die Regulierung der elterlichen Konflikte als wirksamste
Hilfe fir die Kinder bedeutet, die ,aktiven Vulkane“ zu
beruhigen und die ,Beziehungstemperatur® zu erho-
hen. Gelingt es zu beiden Konfliktparteien einen guten
Kontakt herzustellen, kbnnen

die Leidenszusténde und

Bedurftigkeiten auch bei

sehr strittigen Eltern, be-

stimmt nicht bei allen,

aber doch bei vielen, fir

eine konstruktive Arbeit

im Interesse der Kinder

verwendet werden.

K. Scherer, Psychologe



—— FACHBEREICH PSYCHOLOGISCHE BERATUNG

WAS DAZU GEHORT

Im Fachbereich Psychologische Beratung (PBS) arbeitet
ein multiprofessionelles Team von 10 Psycholog*innen,
Sozialarbeiter‘innen, Soziolog*innen, einer Heilpadago-
gin und einem Theologen. Der Landkreis Ravensburg
arbeitet seit Jahren in einer sozialrdumlichen Aufteilung.
Die PBS Ubernimmt hierbei die Versorgung vom Sozial-
raum ,Schussental Sid“. Dazu gehéren die zwei Zen-
tren Ravensburg und Wangen mit den jeweiligen Um-
gemeinden. In beiden Stadten gibt es eine Dienststelle mit
umfangreichen Sprechzeiten. In Wangen ist diese 2019
in die Innenstadt (SpitalstraBe 16) umgezogen. Zudem
gibt es eine AuBensprechstunde in Isny.

Schwerpunkte der Arbeit sind die Beratungen mit verschie-
denen Klient*innen: Erziehungsberatung und Paar- und
Lebensberatung. Hinzu kommen Auftrédge als ,Insofern
erfahrener Fachkraft® zur Einschétzung von Kindeswohl-
gefédhrdungen, Praventionsarbeit an Schulen (in Kooperati-
on mit der Schulsozialarbeit) und in Gemeinden, Kurse und
Vortrage und diverse Kooperationen und Arbeitsgemein-
schaften. Die PBS beteiligt sich an der Griindung eines
BlUndnisses gegen sexuellen Missbrauch.

STATISTIK

Im Jahr 2019 gab es 635 Beratungskontakte in der Er-
ziehungsberatung. Dabei lag ein Schwerpunkt von 34 %
(Zahlen immer aufs Ganze gerundet) im Alter von 0-5 Jah-
ren, 19 % 9-11 Jahren, 14 % bei 12-14 Jahren und 15 %
von 15-17 Jahren. 226 Félle haben die Paar- und Le-
bensberatung in Anspruch genommen, wobei es zwei
Schwerpunktaltersgruppen gab: 26 % im Alter von 50 - 59
Jahren und 24 % bis 29 Jahren. Seit Jahren beobachten
wir einen Anstieg in der letzten Altersgruppe, ab 70 Jah-
ren: 10 % im Jahr 2019 im Vergleich zu 5 % im Jahr 2018.
Die Wartezeiten betragen zwischen Erstkontakt (meist
am Telefon) und dem Erstgesprach bei 50 % bis zu einer
Woche, bei weiteren 27 % bis zu 3 Wochen. Die Sitzungs-
h&ufigkeit ist typisch fir eine Beratungsstelle bei 1 (28 %),
bis zu 3 (28 %) bis zu 5 (13 %) bis zu 10 (17 %) Terminen.
Ganz wenige Kontakte werden Uber einen sehr langen
Zeitraum begleitet (bis zu 30 Mal bei 2,8 %)

Die meisten Beratungsanldsse sind Belastungen durch
familidre Konflikte und Problemlagen der Eltern (61 %),
Entwicklungsauffalligkeiten haben auf 11% abgenom-
men, auch Falle von Kindeswohlgefdhrdung haben um
7 % auf 5% abgenommen.

Weitere Informationen stellen wir in einem PDF-Dokument
auf der Homepage zur Verfigung.

Pfr. Ralf Brennecke
Geschiftsfiihrer Diakonie OAB
Leitung Fachbereich Psychologische Beratung

TEAM-NEUSTART

Das Jahr 2019 brachte fur die Psychologische Beratungs-
stelle viele positive Verdnderungen. Im April Gbernahm
Herr Pfarrer Brennecke nicht nur die Leitung des Diakoni-
schen Werkes, sondern auch die kommissarische Leitung
der PBS. Wir haben das Gliick mit zwei neuen Mitarbei-
tern, unserer neuen Leitung und erfahrenen Kolleg*innen
wieder Stabilitdt und Kontinuitat in unserer alltaglichen
Arbeit zu leben. In Wangen zog die PBS gemeinsam mit
der DBS und der Kindertagespflege im Juli 2019 in die
frisch renovierten, hellen und freundlichen R&ume im
alten Spital, im Herzen der Wangener Altstadt. Dort kdn-
nen wir flr unsere Klient*innen ein breites Hilfsangebot
anbieten. Erfreulicherweise kdnnen wir feststellen, dass
immer mehr Jugendliche, teilweise durch die Untersttit-
zung ihrer Schulsozialarbeiterinnen, Hilfe und Unterstit-
zung bei uns suchen. Weiterhin wird ein gréBer werdender
Anteil an Beratungen fur Eltern, die sich in Trennung und
Scheidung befinden, nachgefragt. Durch den Ruickhalt
intensiver Kooperationen an unseren drei Standorten
in der Jugend- und Familienhilfe, des Teams und der
Leitung freuen wir uns flir zahlreiche Menschen(s)kinder
da und hilfreich sein zu kénnen.

Maria Jocham
Fachbereich Psychologische Beratung




FACHBEREICH

Schwangerschaft und die ersten Jahre als Familie bedeuten
immer einen neuen Lebensabschnitt: Veranderung, Neu-
orientierung und Fragen sowie Schwierigkeiten stellen sich.
Die Schwangerenberatungsstelle des Diakonischen
Werkes OAB in Friedrichshafen und Tettnang berat und
unterstlitzt Mitter und Vater wahrend der Schwanger-
schaft und in den ersten drei Lebensjahren des Kindes.
Wir informieren Uber soziale Leistungen und staatli-
che, kommunale und kirchliche Hilfen; wir unterstiitzen
Familien, geeignete Hilfen zu finden. Die Beratung ist
kostenlos und unabhangig von Herkunft, Nationalitat
und Religionszugehdrigkeit. Alles, was uns anvertraut
wird, unterliegt der Schweigepflicht. Wir sind eine staat-
lich anerkannte und vom Land Baden-Wiurttemberg
geférderte Beratungsstelle.

Eine 19-jahrige werdende Mutter wendet sich mit einem
Berg voller Fragen an uns; die Unsicherheit und Orientie-
rung mit allem, was auf sie zukommt wird deutlich. Wo
muss ich was wann beantragen, wie geht es mit der an-

gefangenen Ausbildung weiter, wie wird sich die finan-
zielle Situation darstellen, wenn das Kind da ist? Angs-
te und die existentielle Not werden deutlich; ein Umzug
steht an, weil sie mit ihrem Freund, dem werdenden Vater
zusammenziehen mdéchte. Wo gibt es Kontaktmdglich-
keiten? Geburt, Hebamme, Geburtsklinik, Geburtsvorbe-
reitungskurs? Schritt fiir Schritt werden Antworten ange-
boten, Losungen erarbeitet und neue Wege gesucht; ein
regelmaBiger Kontakt und Beratung entsteht.

Die Mutter mit ihren drei Kindern steht am finanziellen
Ruin, Schulden driicken, die Stromrechnung ist an-
gemahnt und die Waschmaschine ist jetzt auch noch
kaputt. Wie geht es weiter?

Erschopft und ohne Perspektiven meldet sich die
Alleinerziehende, sie arbeitet, versorgt ihre Tochter,
Haushalt, k&mpft sich durch. Wie kann sie wieder Kraft
schépfen, mit wem kann sie sich mal Uber alles austau-
schen, Perspektiven entwickeln?

KINDERTAGESPFLEGE

Die flexible und familiennahe Betreuung in der Kinder-
tagespflege erméglichte im vergangenen Jahr im Bereich
der U3 Kinder Eltern, ihren bedarfsunabhangigen Grund-
anspruch auf frihkindliche Férderung anzunehmen. Hier
gab es deutliche Steigerungen im Bedarf, denen die Ta-
gesmutter durch Erhdhung ihrer Betreuungskapazitdten
entgegenwirken konnten. Die Eltern lieBen sich fach-
gerecht, telefonisch und persénlich durch die Vermitt-
lungsstelle fir Kindertagespflege beraten.

Durch die wirkungsvolle und kontinuierliche Offentlich-
keitsarbeit in Kooperation mit einzelnen Stadten durch
Presseartikel, Informationsveranstaltungen, wie den Tag
der Familie in Leutkirch, den Fachtag Vereinbarkeit von
Familie und Beruf usw. konnten neue Tagesmutter akqui-
riert werden. Die Begleitung der erfahrenen und neuen
Tagesmditter wurde qualitativ

ausgeweitet und zum Wohle

der anvertrauten Kinder

differenziert. Besonders

herausfordernd ist die Be-

gleitung der Tagesmutter in

GroBtagespflegestellen in

anderen geeigneten Rdumen.

Tageselternvermittlung Wangen

Obdachlosenberatung Isny

Vesperkirche 2019

lntegrationsmanagement



— FACHBEREICH SOZIALE BERATUNG

WAS DAZU GEHORT

Manchmal spreche ich als Dienststellenleiter von meinem
,Bauchladen®, wenn ich von der Diakonischen Bezirksstelle
(DBS) berichte. Aus vielen Beratungselementen setzt sich
unsere Arbeit zusammen. So vielseitig und unterschiedlich
sind die Themen, die die Menschen beschéftigen, die zu uns
in die Beratungsstelle kommen. Soziale Beratung in den
Standorten Ravensburg, Friedrichshafen, Wangen/Leut-
kirch/Isny und Bad Waldsee zeigen, wie wichtig uns dieser
Beratungsbereich ist. Familien und Frauen finden in bei der
Mutter-/Vater-Kindkurberatung kompetente Beraterin-
nen. Gemeinsam mit den Beraterinnen kénnen die Betrof-
fenen ihre Situation im Alltag besprechen und nach einem
geeigneten Kurhaus suchen. In der Tageselternvermittiung
werden Betreuungsprobleme fir Kinder mit deren berufsta-
tigen Eltern geldst. Alle Fragen, die das Thema Schwange-
renberatung betreffen, werden in Friedrichshafen von den
Mitarbeiterinnen beantwortet. Als die vielen Menschen im
Jahr 2015 aus den Kriegsgebieten des Nahen Ostens zu uns
kamen, war es eine vorrangige diakonische Aufgabe, diese
Menschen bei ihrer Integration zu begleiten. Dies geschieht
in unserem Integrationsmanagement in Ravensburg und
Isny. In der Obdachlosenbetreuung wird gemeinsam
mit den betroffenen Menschen nach neuen Perspektiven
gesucht. Da 6ffnen sich dann neue Wege, die Einzelne fur
sich nie erreicht hatten. Die Vesperkirche schafft einmal
im Jahr die Begegnungsmadglichkeit in einem Kirchenraum,
fur alle, die Ubers Jahr zu uns in die unterschiedlichsten

Beratungen kommen. Neben vielen Bedlrftigen kommen
auch Menschen aus der Mitte der Gesellschaft, als Géste
oder als ehrenamtliche Helfer*innen.

Die Diakonie ist so vielseitig, wie die Menschen, die sich
in ihr bewegen.

STATISTIK

740 Personen wurden 2019 beraten. Das Alter der Rat-
suchenden lag zwischen 14 und 89 Jahren. Die Menschen
kamen aus nahezu allen Gemeinden unseres Kirchenbe-
zirkes. Die deutsche Staatsbiirgerschaft hatten 83,18 %
(618 Personen) der Hilfesuchenden. 47 Personen stamm-
ten aus dem européischen Ausland. 69 Personen waren
nicht-EU-Angehérige (dies sind meist turkischstdmmi-
ge Mitblr-ger*innen, die hier schon lange in Deutschland
leben. Auch wenn wir als DBS in der Integrationsberatung
tatig sind, sind es 71,33% ,inlandische” Menschen, die
unsere Beratungen in Anspruch nehmen. 75,6 % der Rat-
suchenden sind auf staatliche Leistungen, z.B. ALG I
angewiesen. Im Durchschnitt kommen die Menschen zu
3 Beratungsterminen in die Beratungsstelle. Bei vielen Kli-
ent*innen ersetzt die DBS den Familienkontakt, dies meist
bei alteren Menschen. 314 Mutter oder Véater mit ihren Kin-
dern wurden in entsprechende KurmaBnahmen vermittelt.

AUS DEM BAUCHLADEN
SOZIALE BERATUNG...

Erstaunen kommt mir, liebe Leserin, lieber Leser, von
so manchem Ratsuchenden in der Diakonischen Be-
zirksstelle entgegen. Warum? Manche Ratsuchende ha-
ben ihre negativen Erfahrungen mit Behdrden und auch
Beratungsstellen. Bei uns wird ihnen erst einmal ein
Sitzplatz angeboten. Hinter verschlossener Tlre kénnen
sie dann mit den Mitarbeitenden der DBS gemeinsam eine
Lésung fur ihre Probleme suchen. Die Mitarbeitenden
in der Sozialberatung begleiten die Klient*innen in so
mancher schwierigen Situation. Klar, immer kann man
keine Lésung finden. Es kommt auch auf den Willen des
Betroffenen an, der oder die eine Lésung finden will.

Die Mitarbeitenden im Fachbereich Soziale Beratung
versuchen mit ihrem Fachwissen und ihrem christlichen
Menschenbild den Hilfesuchenden in seiner Not ernst zu
nehmen. Ferner sollen die Menschen spiiren, dass sie so
wie sie sind, sein dirfen. Kein* Ratsuchender* verldsst
die Beratungsstelle ohne irgendeine Perspektive fir sein*
Leben.

Gerd GunBer
Leitung Fachbereich Soziale Beratung




TRANSPARENTE FINANZEN

Das Diakonische Werk Oberschwaben Allgdu Bodensee gehért zum Evangelischen Kirchenbezirk Ravensburg, und bildet
einen eigenen (Sonder-)Haushalt innerhalb des Kirchenbezirks. Insgesamt sind ca. 115 Personen im DW OAB beschaftigt.

Da die Jahresrechnung 2019 zur Drucklegung noch nicht fertig gestellt war, sind hier vergleichende Zahlen aus den Vor-

jahren aufgeflihrt, und der Planansatz aus dem Jahr 2019.

DW OAB GESAMT 2016 2017 2018 2019 (Plan)
HH-Volumen DW 5.480.071,84 € 5.608.445,80 € 6.329.589,35 € 5.788.710,00 €
davon OH 5.230.926,53 € 5.378.590,00 € 5.785.965,59 € 5.653.120,00 €
davon VMH 249.145,31 € 229.855,80 € 543.623,76 € 135.590,00 €
Zuweisungen Kirchenbezirk 849.780,07 € 1551% | 890.122,75 € 15,87% | 854.560,00 € 13,50% | 853.870,00 € 14,75%
Zuweisungen der Landeskirche -€ 0,00% 3.813,17 € 0,07% 2.833,71 € 0,04% 30.000,00 € 0,52%
% Zuweisungen vom Diak. Werk Ba-W. 10.690,00 € 0,20% 42.578,85 € 0,76% 41.981,75 € 0,66% 36.000,00 € 0,62%
o
',‘7,’ Zuweisungen Kirchengemeinden 103.660,00 € 1,89% 90.000,00 € 1,60% @ 112.500,00 € 1,78% | 112.500,00 € 1,94%
=
% ZuschUsse Bund, Land, Kommunen 3.242.815,02 € 59,17% | 3.385.561,39 € 60,37% | 3.655.112,49 € 57,75% | 3.671.180,00 € 63,42%
Spenden 139.098,58 € 2,54% | 211.777,65 € 3,78%  301.082,12 € 4,76% = 166.950,00 € 2,88%
sonstige Einnahmen 1.134.028,17 € 20,69% 984.591,99 € 17,56% @ 1.361.519,28 € 21,51% 918.210,00 € 15,86%
100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Zahlen dricken Leben aus. In unserem Jahresbericht haben wir Innen jeweils einen kleinen Einblick ge-
geben. Eine ausfiihrliche, differenzierte Statistik pro Fachbereich und Nachweis-Aufgabe senden wir den
Zuschussgebern und Projektpartnern direkt zu. Fiir die interessierte Offentlichkeit finden sich die Zahlen
auf der Homepage unter www.diakonie-oab.de im jeweiligen Fachgebiet (Zahlen, Daten, Fakten).

fur die Zahlen: Larissa Freling, Verwaltungszentrum

Bei einem Gesamtvolumen von ca. 6 Mio EUR kommt der
Uberwiegende Anteil aus Zuschissen von Bund, Land und
Kommunen fir die subsididre Beauftragung in den verschie-
denen Beratungsformaten, und Abméngelbetrédgen fir die
Betreibung der Kindertageseinrichtungen. Der zweite Pos-
ten sind dann sonstige Einnahmen fiir Projektstellen, aus
Beauftragungen und Projekten mit Firmen, v.a. im Bereich
der Suchthilfe, und aus dem Fachbereich Kita. Die dritte we-
sentliche GroBe wird dann durch den Kirchenbezirk flr die
Diakonischen Dienststellen bereitgestellt. Die Zuweisungen
der Kirchengemeinden als auch durch Spenden bilden zu-
sammen nochmals 6-9% des Haushaltsvolumens.

DAS GESAMTVOLUMEN

verteilt sich im Jahr 2018 (2017) auf die vier Fachbereiche
wie folgt:

DBS
KITA 1.817.416,57 €
2.358.577,69 € (1.532928,44 €)

(2.219.615,13 €)

PBS PSB
810.317,43 € 963.540,72 €
(797.706,96 €) (910.917,49 €)

Durchschnittsalter

48 Jahre

ZAHLEN MITARBEITENDE DER DIAKONIE OAB

Fachbereich
Soziale Beratung (21)

Fachbereich
Psychologische Beratung (14)

Fachbereich
Suchthilfe & Pravention (15)

Fachbereich
Kita (56)

GF und Stabstellen (4)

EHRENAMTLICHE BEI DER VESPERKIRCHE




STABSTELLE JAHRESRUCKBLICK IN BILDERN...

2019 wurde ein auBergewdhnlicher Deutschunterricht Eréffnung der neuen Raume in Wangen
angeboten. Acht junge Gambier verbesserten ihren Fach- Vesperkirche 2019 in Ravensburg
wortschatz und bereiteten sich mit einem pensionierten

Gymnasiallehrer auf ihre bevorstehenden Prifungen im

Béckerhandwerk vor. Fir die meisten Gambier besteht Foto: Barbara Waldvogel

seit dem Regierungswechsel 2018 in Gambia kein Asyl-

recht mehr in der BRD.

Ihre Chancen, nach der lebensgefahrlichen Flucht, in

Deutschland ein neues Leben aufbauen zu kénnen,

sind gering. Mit einer abgeschlossenen Ausbildung und

folgender Anstellung kann dies jedoch gelingen.

Fehlende Stellen im Handwerk zu besetzen und gleich-

zeitig direkte Entwicklungshilfe leisten zu kénnen, ist ein

Gewinn fur alle Beteiligten.

Interkultureller Garten, Projekt in RV

T. Stiibing, Diplom Sozialpddagogin (FH)




Startertag im ev. Gemeindehaus

. haben uns zum 17. Februar einen neuen Namen gegeben:

. begehen in der ersten Juli-Woche die

Richtfest "Haus der Kirche HEK)"
in der WeinbergstraBe 10 (HEK) . ziechen im November mit den Fachbereichen Soziale- und Psychologische Beratung in

RV in das neue in die WeinbergstraBe 10 um.

. planen fir den 10. November einen flr neue Mitarbeiter*innen.

.. gehen weiter im

... lassen uns weiterhin vom und sind

Fertigstellung der Erweiterung des
Markuskindergartens

Finissage in Wangen

Sie haben Fragen, Interesse an Vortragen, Gottesdiensten oder wollen ehrenamtlich helfen? Sprechen Sie uns an.
Viele weitere Informationen finden Sie auf unserer Homepage unter www.diakonie-oab.de

JAHRESRUCKBLICK IN BILDERN...




Neue Adresse
ab November:
Weinbergstr. 10
88214 Ry

Diakonisches Werk
Oberschwaben Allgau Bodensee

EisenbahnstraBe 49
88212 Ravensburg

T + 49 751 295904-10
F + 49 751 295904-13
dw@diakonie-oab.de
www.diakonie-oab.de

Redaktion
Pfr. Ralf Brennecke
Geschaftsfiihrer Diakonie OAB

Konzept und Design
Kristina Diesing

Stabstelle Kommunikation
und Offentlichkeitsarbeit

BEGEGNEN. BEGLEITEN. BERATEN.

www.diakonie-oab.de o Diakonie OAB @ diakonie.oab

12020

©DW_OAB



